SERVICIUL PUBLIC DE Str. Unirii nr.104, Constanta
ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA C.L.F. 35804563
DIRECTIA FINANCIARA, ORGANIZARE, PERSONAL Telefon: 0341.180.102
COMPARTIMENT TEHNICO-ECONOMIC

Romania, Judetul Constanta
Consiliul Local al Municipiului Constanta

/(702/4/ O0%./0 . H0/E

Proces verbal in urma analizarii ofertelor referitoare la
achizitia sistemului informatic integrat pentru
gestionarea prestatiilor sociale acordate de SPAS

In urma anuntului de publicitate nr. 50916 publicat in SEAP, referitoare la
achizitionarea de catre SPAS Constanta a unui sistem informatic integrat pentru
gestionarea prestatiilor sociale acordate de SPAS, am primit urmadtoarele oferte de
la urmatorii operatori economici:

- S.C. WEB WIN GROUP NET S.R.L., oferta nr. 14814/28.09.2016;

- S.C. EVERCLOUD S.R.L., oferta nr. 14825/28.09.2016;

- S.C. INDECO SOFT S.R.L., oferta nr. 14827/28.09.2016;

- S.C. ONTOTECH SOFTWARE CONSULT S.R.L., oferta nr. 14828/28.09.2016;
- ASOCIATIA INTELLISOFT, oferta nr. 14829/28.09.2016;

- S.C. HOLISUN S.R.L., oferta nr. 14830/28.09.2016;

Criteriul de adjudecare stabilit a fost achizitionarea prin catalogul electronic
existent pe e-licitatii.ro de la operatorul economic care a prezentat pretul cel mai
scazut si care a intrunit conditiile prevazute in caietul de sarcini.

Urmare a analizdrii tuturor ofertelor primite in cadrul achizitiei ,furnizare
sistem informatic integrat pentru gestionarea prestatiilor sociale acordate de SPAS”,
am formulat urmatoarele concluzii:

Solicitarea unor cerinte minime si obligatorii a fost o necesitate, pentru a ne
asigura c& vom putea beneficia de o solutie performanta, profesionistd, care ne va
indeplini necesitdtile formulate, pentru cd implementarea unui sistem informatic
integrat presupune un efort considerabil, resurse si timp consumat nu numai pentru
ofertant, dar si pentru autoritatea contractanta.

Am considerat c& anumite cerinte cum sunt: numerotarea paginilor din oferte,
semnarea si stampilarea ofertei pe fiecare pagind, documente doveditoare in limba
romand (cum ar fi CV-urile echipei de proiect, semnate olograf de titular sau
insusite de ofertant prin semnatura si stampila pe fiecare pagind) sunt de]a bine
cunoscute si implicite, din acest motiv nu au fost formulate in mod explicit in caietul
de sarcini.

A. Analizarea ofertelor tehnice
in analizarea ofertelor tehnice am tinut cont de cel putin urmatoarele
considerente principale:
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A.1 La cap. 3.1 ,Descrierea sistemului hardware pus la dispozitie de SPAS” s-a
solicitat ca solutia ofertata sa functioneze pe serverul specificat, cu caracteristicile
de performantd mentionate in caietul de sarcini. In acest context, ofertele tehnice
in care nu s-a specificat explicit faptul ca solutia ofertata va functiona pe serverul
specificat sau in care nu s-au specificat caracteristicile tehnice minimale ale
sistemului pe care ar putea functiona solutia ofertata, a fost respinsa SC WEB WIN
GROUP NET SRL.

A.2 La cap. 3.1 ,Descrierea sistemului hardware pus la dispozitie de SPAS” s-a
solicitat ca ofertantul sa includa in oferta sa (in mod implicit atat tehnica, cét si
financiara) toate licentele necesare pentru Sistemul de operare (SO) si Sistemul de
Gestiune a Bazelor de Date (SGBD), adaptate solutiei ofertate, pentru un numar
nelimitat de utilizatori. In acelasi timp, la Cap 8 ,Modalitatea de prezentare a
ofertei tehnice si financiare”, s-a solicitat s@ se faca ,dovada conformitatii
produselor care urmeaza sd ﬁe furnizate cu cerintele prevazute in caietul de
sarcini”, iar ,toate licentele ofertate trebuie sa fie adaptate unui numar nelimitat de
utilizatori, cat si infrastructurii hardware si software puse la dispozitie de SPAS, si
trebuie sa fie perpetue. Nu se acceptd licente de tip ,trial” sau licente care expira
dupa o anumita perioada de timp”.

In mod implicit, furnizorul trebuia sa prezinte solutia tehnicad ofertatd si tipul
de licente ofertat (pentru interfata grafica, sistemul de gestiune a bazei de date -
SGBD, sistemul de operare - SO), astfel incat autoritatea contractantd sa-si poata
da seama si sa poata verifica daca solutia tehnicd ofertatéd corespunde modalitétii
de licentiere solicitata (numar nelimitat de utilizatori - pot fi solutii de SO sau SGBD
limitate la numarul de utilizatori, marimea bazei de date - exista solutii de SGBD
care sunt limitate la marimea bazei de date, numarul de procesoare — existd solutii
SGBD limitate sau licentiate pe numarul de procesoare, memorie RAM - exista
solutii SGBD limitate la memoria RAM utilizata, licente perpetue - exista solutii de
SO sau SGBD ,trial” sau care expira dupa o anumita perioada de timp). Totodata,
aceste informatii erau absolut necesare, in contextul in care s-a specificat faptul ca
echipa de proiect trebuie sa contina cel putin doi programatori cu experientd in
dezvoltarea de aplicatii web pe platforma ofertata, astfel incat autoritatea
contractanta sa poata verifica conformitatea cu aceastd cerintd (nu ne putem da
seama daca aceasta cerinta este indeplinitd din moment ce nu se mentioneaz3 in
oferta tehnica specificatiile tehnice ale platformel ofertate, ale SGBD sau SO).

in acest context, ofertele tehnice in care nu s-a specificat tipul de licentd
pentru SO si SGBD si/sau nu s-a specificat platforma pe care va fi dezvoltata si
implementata solutia ofertata, au fost respinse SC HOLISUN SRL, ASOCIATIA
INTELISOFT, SC WEB WIN GROUP NET SRL, SC INDECO SOFT SRL.

A.3 Propunerea tehnica trebuie sa corespunda cerintelor din caietul de sarcini,
in acest sens, operatorul economic avand obligatia de a prezenta in propunerea
tehnica toate caracteristicile solicitate, precum si de a-si asuma toate celelalte
cerinte din caietul de sarcini. Ofertantul trebuia s& facad dovada conformitatii
produselor care urmeaza sa fie furnizate cu cerintele prevazute in caietul de sarcini.
In acest scop, propunerea tehnica trebuia sa contina un comentariu, articol cu
articol (o ,matrice a cerintelor tehnice, in care se va trece in stanga cerinta tehnica
solicitatd, iar in dreapta cerinta tehnicd ofertatd, impreuna cu capturile de ecran,
dupa caz” asa cum s-a specificat la cap. 8 ,Modalitatea de prezentare a ofertei
tehnice si financiare”) al elementelor continute in caietul de sarcini, specificatiilor
tehnice, prin care sa demonstreze corespondenta propunerii tehnice cu elementele
respective. Aceasta nu inseamna insa ca oferta tehnicd trebuia sa fie o simpla
copiere a cerintelor caietului de sarcini, altfel am fi solicitat doar oferta financiara
insotita de un simplu angajament si atat.

Aceasta Inseamna ca ofertantul avea obligatia:
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1. sa prezinte Tn Propunerea Tehnica toate caracteristicile solicitate
(completitudine) - sd existe o abordare in Propunerea Tehnica 1:1, si sa nu
existe cerintd care sa nu fie abordata.

2. sa isi asume toate celelalte cerinte din CS (asumare ciclu de dezvoltare) -
ofertantul, chiar daca in acest moment nu are un produs care sa raspunda
cerintei isi asuma sa il dezvolte la parametrii si functionalitatile cerute.

3. sd faca dovada conformitatii produselor care urmeaza sa fie furnizate cu
cerintele prevazute in CS (existenta si functionare) - daca exista un produs
deja construit, parti ale acestuia pot fi prezentate urmarindu-se
conformitatea cu cerintele.

4. demonstreaza corespondenta propunerii tehnice cu specificatiile
(comentariu, articol cu articol - detaliere si demonstrare) - daca exista deja
produsul, Ofertantul trebuie sa demonstreze ca produsul este conform
(utilizand dovezi - de exemplu print screen-uri din functionarea produsului,
fie demonstratie reala, in cadrul unei sesiuni demonstrative pe baza unui
scenariu cunoscut), in celdlalt caz, in care Ofertantul isi asuma sa il
dezvolte, sa arate abordarea intr-un grad de detaliu rezonabil, dar nu zero.

Am solicitat obligatoriu sa se trateze fiecare cerinta in parte, iar ofertantul
trebuia sa depund un minim efort propriu in elaborarea si personalizarea ofertei
tehnice. Nu se pot accepta oferte tehnice in care nu s-au schimbat nici macar
exprimari de genul ,Solutia/sistemul/aplicatia trebuie sa...”, ,Ofertantul trebuie
sa...” , ,Ofertantul va specifica...” etc.

De asemenea, nu se pot accepta oferte tehnice care au zone ilizibile, cuvinte
sau fraze trunchiate.

In plus, la cap. 8 ,Modalitatea de prezentare a ofertei tehnice si financiare” s-a
solicitat in mod expres ca print-screen-urile sau capturile de ecran ,sa fie color si
lizibile”. Nu are nicio explicatie sau logicd inserarea de capturi alb-negru, in timp ce
oferta este semnata si stampilata color. Oferta putea fi setata in format landscape,
nu portrait, iar captura de ecran se putea intinde pe toata latimea paginii, astfel
incat autoritatea contractantd sa poata analiza cu usurinta daca print-screen-ul
respectiv este relevat cu privire la functionalitatea la care se refera.

Avand in vedere faptul ca, in caietul de sarcini s-a specificat foarte clar la cap.
8 ,Modalitatea de prezentare a ofertei tehnice si financiare” faptul ca ,in cazul in
care oferta nu respectd cerintele prevazute in documentatia de atribuire,
autoritatea contractanta are dreptul de a o respinge ca fiind neconforma”.

in acest context, ofertele care nu au prezentat cerintele solicitate in aceasta
privintd si nu au respectat conditiile de mai sus, au fost respinse SC HOLISUN SRL,
ASOCIATIA INTELLISOFT, SC WEB WIN GROUP NET SRL, SC ONTOTECH
SOFTWARE CONSULT SRL, SC INDECO SOFT SRL.

A.4 La cap. 8 ,Modalitatea de prezentare a ofertei tehnice si financiare” s-a
solicitat, in mod explicit, ca ofertantul sd ataseze in prezentarea unei functionalitati
pe care sustine cd a mai dezvoltat-o, print-screen-uri relevante din care sa reiasa
functionalitatea la care se referd, pentru fiecare functionalitate care poate fi
demonstratd in acest mod; in acelasi timp, la cap. 8 ,Experientda similara”, s-a
solicitat Tn mod obligatoriu ca ofertantul sa specifice cel putin trei aplicatii web-
based pe care le-a dezvoltat si implementat, care prezinta cel putin trei
functionalitati specificate n caietul de sarcini; astfel, ca o logica fireasca, era
obligatoriu ca ofertantul sa prezinte in oferta sa tehnica cel putin trei print-screen-
uri relevante pentru cel putin trei functionalitdti solicitate. Acestea trebuiau sa fie
prezentate in dreptul functionalitdtilor respective (imediat sub aceasta), aldturi de
explicatiile ofertantului in cadrul ofertei sale tehnice, si trebuiau sa fie color si
lizibile;
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O simpld insiruire de denumiri de aplicatii (fir& a se specifica dacd sunt web-
based), fara o minima descriere a acestora din care sa reiasi care sunt
functionalitdtile similare cu cele solicitate in caietul de sarcini nu este suficients.

In acest context, ofertele tehnice care nu au indeplinit cerintele minime de mai
sus au fost respinse (SC HOLISUN SRL, ASOCIATIA INTELLISOFT, SC WEB WIN
GROUP NET SRL, SC ONTOTECH SOFTWARE CONSULT SRL, SC INDECO SOFT SRL):

A.5 TQ conformitate cu Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, art. 167,
alin (5) .In sensul dispozitiilor alin. (1) lit. d) se consider§ c3 autoritatea
contractanta are suficiente indicii plauzibile pentru a considera c3 operatorul
economic a incheiat cu alti operatori economici acorduri care vizeazd denaturarea
concurentei in cadrul sau in legdturd cu procedura in cauzs in urméstoarele situatii,
reglementate cu titlu exemplificativ:

a) ofertele sau solicitirile de participare transmise de 2 sau mai multi
operatori economici participanti la procedura de atribuire prezintd asem3ndri
semnificative din punct de vedere al continutului documentelor nestandardizate
potrivit documentatiei de atribuire;

b) in cadrul organelor de conducere a 2 sau mai multor operatori economici
participanti la procedura de atribuire se regdsesc aceleasi persoane sau persoane
care sunt sot/sotie, ruda sau afin pdna la gradul al doilea inclusiv ori care au
interese comune de naturd personals, financiard sau economicd sau de orice alts
natura”,

Din analiza ofertelor depuse de SC HOLISUN SRL Baia Mare si Asociatia
Intellisoft Baia Mare au reiesit urmatoarele aspecte:

- Ofertele tehnice sunt asemandtoare semnificativ, inclusiv in ceea ce priveste
greselile de aranjare in pagind, dublarea unor capitole, aranjarea textului
etc;

- In oferta tehnics a Intellisoft, la cap. 6 ,Instruirea utilizatorilor” s-a specificat
denumirea celeilalte societati SC Holisun SRL;

- Cele doua societdti au acelasi sediu social, strada Cirbunari nr. 8 Baia Mare;

- Un programator face parte din echipa de proiect prezentatd de ambele
societati

In concluzie, existd suficiente indicii pentru excluderea celor doi operatori

economici, in conformitate cu prevederile art. 167 din Legea nr. 98/2016.

Tinand cont de cele specificate mai sus, ofertantul declarat calificat este: S.C.
EVERCLOUD S.R.L.

B. Analizarea ofertelor financiare

Analizarea ofertelor financiare s-a facut pentru ofertantii declarati calificati
dupa analizarea ofertelor tehnice.

In urma analiz&rii ofertelor am intocmit ,Tabelul de analizi a ofertelor”
anexat. Tabelul este ordonat in ordinea crescatoare a ofertelor financiare, de la cea
mai ieftina (prima) pand la cea mai scumpa (ultima).

Ofertantul declarat castigator conform criteriului ,pretul cel mai scdzut in
conditiile respectarii cerintelor minime din caietul de sarcini” este S.C. EVERCLOUD
S.R.L, cu o oferta financiard de 122.725 lei fara TVA.

-,

COMPARTIMENT OFICIU JURIDIC [
Consilier Juridic Elaborat,
Doina Gheorghe Maria Suﬁpgfu
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